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El 21 de agosto tuvo lugar el primer Evento Anual de 
Reconocimiento SelloMayor, donde se congregaron 
diferentes actores comprometidos con las personas 
mayores. Este encuentro buscó reconocer, premiar y dar 
visibilidad a las empresas que ya están liderando acciones 
que buscan mejorar la calidad de vida de las personas 
mayores e incorporarlas en sus modelos de negocios, con el 
fin de inspirar a otras a seguir el mismo camino.

Durante esta primera versión del evento, se otorgó el 
reconocimiento Empresas Comprometidas con las 
Personas Mayores 2024 a nueve organizaciones que 
aprobaron el Diagnóstico realizado por SelloMayor, y se han 
propuesto continuar implementando acciones para avanzar 
en el bienestar de las personas mayores.

Sumado a esto, se entregó el reconocimiento <InspiraMayor 
2024=, el premio “IniciativaMayor 2024= y el premio a la 
<Mejor Empresa 2024=. A continuación, se detallan los hitos 
más importantes y los premios entregados en el evento.

Evento de Reconocimiento 2024

Evento Anual de Reconocimiento      
SelloMayor 2024

Así también saludar a cada una 

de las empresas y organizaciones 

de la sociedad civil aquí 

presentes. Su labor es un ejemplo 

de cómo el sector, tanto público 

como privado, puede y debe ser 

un motor de cambio positivo en 

la sociedad. Gracias por su 

dedicación, por su visión, y por su 

compromiso con un futuro en el 

que todos, sin importar la edad, 

podamos vivir integrados y 

activos. Espero que este evento 

sea también una oportunidad 

para seguir compartiendo ideas, 

aprendiendo unos de otros, y 

fortaleciendo esta red de apoyo 

que juntos hemos ido 

construyendo.

El pasado xxx de agosto se realizó el primer Evento Anual. Esta 
instancia reunió a 

El pasado 21 de agosto se realizó el primer Evento Anual de 
Reconocimiento SelloMayor. Esta instancia reunió a diferentes 
actores que están comprometidos con las personas mayores con el 
fin de reconocer, premiar y visibilizar a aquellas empresa que ya 
están tomando acción.  y en consecuencia inspirar a la industria 
nacional a ser parte de este cambio para un futuro sostenible.

En esta primer versión del evento SelloMayor entregó a 9 empresas 
el reconocimiento SelloMayor 2024, que se otorga a las empresas 
que han pasado por el Diagnóstico y se han comprometido con 
SelloMayor a tomar acciones para seguir avanzando, 
consolidándose así como Empresa Comprometida con las 
Personas Mayores 2024,

Sumado a esto, se entregó el reconocimiento InspiraMayor, el 
premio IniciativaMayor y el premio a la Mejor Empresa 2024. A 
continuación, se presenta un resumen de de los hitos y 
reconocimientos de este evento.



Destaca a las empresas que este año han 
cumplido con los estándares establecidos 
por SelloMayor, en cuatro grandes 
dimensiones: incorporación de las personas 
mayores en la Visión Estratégica de la 
organización; políticas y prácticas para los 
Colaboradores Mayores; canales, productos y 
servicios dirigidos a los Clientes Mayores; y la 
incorporación de una visión inclusiva y activa de 
las personas mayores en sus Comunicaciones.

Reconocimiento

Empresa Comprometida con las 
Personas Mayores 2024

Este año se entregó el 
reconocimiento a nueve 
empresas:

● AFP Habitat
● AFP Modelo
● AFP PlanVital
● Caja los Andes
● Caja los Héroes
● Confuturo
● MetLife
● ProVida AFP
● RedSalud 



Destaca a la empresa que ha 
sobresalido entre todas las que 
participaron este año en el proceso 
de reconocimiento. 

Se valora su capacidad para integrar las 
mejores prácticas relacionadas con las 
personas mayores en su visión 
estratégica, clientes, colaboradores, y 
comunicaciones. La empresa premiada 
ha alcanzado el más alto nivel de 
desempeño en todas estas áreas, 
consolidándose como un modelo a 
seguir.

En esta edición, Confuturo obtuvo el 
primer lugar, AFP Habitat el segundo 
lugar, y Caja Los Héroes el tercer lugar.

Premio

Mejor Empresa 
Comprometida 
con las Personas 
Mayores 2024

El Premio a la Mejor Empresa 
SelloMayor 2024 destaca a la 
empresa que ha sobresalido entre 
todas las que participaron este año 
en el proceso de reconocimiento. 
Reconoce a aquella empresa que 
reúne las mejores prácticas en torno 
a las personas mayores, respecto a su 
visión estratégica, sus clientes, 
colaboradores y comunicaciones; y 
ha aprobado, con el más alto nivel 
de desempeño en cada una de 
estas dimensiones, apostando a ser 
un ejemplo a seguir.

Este año ganó el primer lugar 
Confuturo, y se entregó el segundo 
lugar a AFP Habitat y tercer lugar a 
Caja Los Héroes.



MENCIONES 
HONROSAS 

Iniciativa:
Programa Retiro Activo 

Iniciativa:
Portal de 
Formación

Iniciativa:
Sucursal con 
Atención Preferente 
Personas Mayores

Premio
IniciativaMayor 2024

Este premio busca reconocer, visibilizar e 
inspirar la innovación a nivel nacional en 
relación a las personas mayores, a través 
de iniciativas que generen valor para 
este segmento y el ecosistema de la 
economía plateada, específicamente en 
la dimensión de Clientes.

El jurado, compuesto por Juan Jaime Díaz, 
Rosita Kornfeld, Jaime Hidalgo, Karen 
Ergas y Mariana Kaplun, evaluó las 
iniciativas en cuanto al nivel de 
compromiso con las necesidades de los 
clientes mayores, el impacto en su calidad 
de vida, los beneficios tangibles e 
intangibles, su capacidad para inspirar, y 
su sostenibilidad a largo plazo.

Menciones Honrosas

Iniciativa:
Programa Retiro Activo 

Iniciativa:
Portal de Formación

Iniciativa:
Sucursal con Atención 
Preferente Personas Mayores

Personas mayores atendiendo 
a personas mayores

Este año el ganador fue RedSalud 
por su iniciativa “Personas Mayores 
atendiendo a Pacientes Mayores=, y 
se entregaron tres menciones 
honrosas: Lukkap por su Programa 
<Retiro Activo=; Confuturo por su 
“Portal de Formación=; y Banco de 
Estado por su “Sucursal con 
Atención Preferente a Personas 
Mayores=.



Reconocimiento
InspiraMayor 2024
Este reconocimiento se entrega a un 
colaborador mayor de cada empresa 
reconocida como <Empresa Comprometida 
con las Personas Mayores=, con el fin de 
celebrar su experiencia y reconocer el 
impacto que han generado en sus 
empresas y comunidades, visibilizándolos 
como motores de cambio.

Ricardo Mewes, Presidente de la CPC, fue el 
encargado de hacer entrega de este 
importante reconocimiento, y los gerentes 
generales de cada una de las empresas 
acompañó al colaborador a recibir su 
galardón en el escenario.

Rebeca Hidalgo
RedSalud

María Luisa Gatica 
AFP Hábitat

Sandra Miranda
AFP Plan Vital

Luis Albornoz
AFP Modelo

Luis Muñoz
Caja Los Andes

Luis Sánchez
AFP ProVida

María Elvira Errazuriz
MetLife

José Daroch
Caja Los Héroes



Durante el evento se compartieron los resultados que 
arrojó la <Primera Encuesta de Experiencia en el 
Consumo de Personas Mayores=, realizada por 
Datavoz y SelloMayor. Paulina Valenzuela, Socia y 
Fundadora de Datavoz, presentó los resultados de la 
encuesta y los hallazgos más relevantes. 

Estos datos constituyen un valioso punto de partida 
para entender la experiencia actual de las personas 
mayores como consumidores, y así poder trabajar 
para abrir nuevas oportunidades en productos, 
servicios y canales que satisfagan las expectativas y 
necesidades de este importante segmento.

Presentación de resultados

<Primera Encuesta de 
Experiencia en el Consumo 
de Personas Mayores=



Contacto
contacto@sellomayor.cl
sellomayor.cl

Agradecemos profundamente a todos 
los que formaron parte del Evento 
SelloMayor 2024. Este encuentro fue 
un verdadero testimonio del 
compromiso que muchos ya han 
asumido para adaptar sus estrategias, 
productos y servicios para el segmento 
de personas mayores. Cada empresa 
que participó, cada acción destacada, 
y cada proyecto premiado refuerzan la 
idea de que juntos podemos construir 
una sociedad más inclusiva y 
equitativa.

Gracias por ser parte de SelloMayor 
2024 y por comprometerse a 
transformar sus empresas en espacios 
donde el bienestar de todos, y 
especialmente el de las personas 
mayores, es una prioridad.

Ser una empresa comprometida con 
las personas no solo es un sello de 
responsabilidad social, sino también 
una oportunidad estratégica para un 
futuro próspero y sostenible.

Mercedes Rico
Gerente General y Socia Fundadora         
de SelloMayor

Agradecemos a todos los que 
formaron parte del Evento 
SelloMayor 2024, un verdadero 
testimonio de la importancia de las 
personas mayores en nuestra 
sociedad.

¡Gracias por ser parte de 
SelloMayor y por comprometerse a 
convertir sus empresas en espacios 
donde el bienestar de todos, 
especialmente el de las personas 
mayores, sea una prioridad!

contacto@sellomayor.cl+

www.sellomayor.cl

mailto:contacto@sellomayor.cl

